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Association « la Compagnie du Tire laine »


Rapport de mission
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Bilan quantitatif / calendrier de mise en œuvre

	Dates
	Contenus
	Journée de travail / sur site ou en agence
	Remarques

	Phase 1

	
	Réunion de lancement

	0.5 jour / sur site
	Initialement, la mission devait être engagée en avril 2016. Le calendrier a dû être adapté pour « rattraper » les 2 mois perdus au démarrage.

	28/06/2016
	Diagnostic projet d’organisation
	0.25 jour/sur site
	

	01/07/2016
	Diagnostic projet d’organisation
	0.25 jour/sur site
	

	6 &7/07/2016
	Entretiens individuels salariés
	1.3 jour/sur site
	

	12/07/2016
	Bilan intermédiaire Directeur Artistique
	0.20 jour/sur site
	

	23-26 août
	Synthèse fiches entretien
	1.5 jour/agence
	

	29/08/2016
	Synthèse projet d’organisation
	0.5 jour/agence
	

	Phase 2

	04/10/2016
	Définition du modèle économique
	0.5 jour/agence
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Sept./oct. 2016
	Finalisation du modèle économique  / rédaction du rapport de mission
	
	

	14/10/2016
	Bilan de la démarche / présentation du rapport de mission
	
	

	TOTAUX
	
	




Bilan qualitatif
Equipe mobilisée, travail productif…
Projet structuré, en évolution / « passage de relais »…
Refonte du modèle économique engagée… Rôle clef de la ville de Lille et de la MEL



Diagnostic approfondi
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Les éléments de diagnostic repris ci-après sont issus des différentes séances de travail réalisées avec 		 ; il est bien évidemment complémentaire du diagnostic établi par Nord Actif et support au cahier des charges de l’accompagnement DLA.
Référente DLA au sein de la Cie du Tire laine : Catherine XXX et Benoit Sauvage
Groupe de suivi :
Ont été mobilisés sur différents temps (cf. tableau de synthèse :
· 

Documents fournis par l’association :
· 


Analyse du projet (synthèse) :
	Sens de l’action, projet associatif.
	 

	Développement et organisation des activités et des services :
	Vie associative
	

	
	Territoires d’intervention
	

	
	Référencement / communication
	

	
	Aspects financiers, comptables et juridiques.
	 

	Organisation générale :
	Outils de gestion et d’évaluation
	

	
	Organisation financière et juridique (dont statuts)
	

	
	Moyens humains
	

	
	Moyens logistiques et matériels (locaux, informatique, supports de communication…)
	

	Perspectives d’évolution identifiées au démarrage de la mission :
	Evolution du cadre partenarial
	

	
	Organisation des ressources humaines
	

	
	Statuts et gouvernance
	

	
	…
	




Ainsi, du diagnostic initial établi par Nord Actif et des premières séances de travail avec les référents DLA, nous avons pointées et priorisées différentes problématiques que nous avons traitées ou abordées dans le cadre de la mission DLA qui nous a été confiée :
· Analyse des équilibres économiques :

· Construire un nouveau modèle économique ; cela supposait une réflexion approfondie sur plusieurs axes :
· Gains de productivité
Ce travail a été mené dans le cadre des séances de travail avec.
· Augmentation du CA.
· Nouvelles activités.
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L’essentiel de notre travail s’est articulé autour de l’élaboration d’une stratégie de développement du projet de la compagnie et sur les modalités de sa structuration ; le plan d’action ci-après présenté constitue une déclinaison de cette stratégie.
La stratégie ci-après présentée a été élaborée sur le base du diagnostic établi par Nord Actif et nous-mêmes, et notamment sur les opportunités et freins au développement du projet identifiés :
Opportunités :
· Une reconnaissance
· Une volonté forte 
· Des plus-values 
· 

Freins :
· Contexte socioéconomique et institutionnel difficile : 
· Ressources humaines : « permittence »
· Locaux
· Image ?
· 


Nerf de la guerre et enjeu majeur, la question du financement pérenne du projet se pose clairement. Ainsi, une 1ère priorité se dégage : finaliser un projet d’activité et d’investissement, le chiffrer précisément, pour pouvoir engager une négociation avec ville de Lille et MEL rapidement :
· Négocier une subvention exceptionnelle 
· Engager une négociation avec la MEL
· Solliciter les fondations, et autres partenaires financiers privés potentiels
· Mobiliser 
· Développer l’EdM 

Une 2ème priorité se dégage autour de l’organisation interne :

Une 3ème priorité : consolider l’existant

Nous avons décliné ces priorités en stratégie et plan d’action : cf. pages suivantes.


Plan de développement stratégique ou « feuille de route » 
Tableau récapitulatif :
	Objectif stratégique 1 : 

	Action 1.1.
	

	Action 1.2.
	

	Action 1.3.
	

	Objectif stratégique 2 : 

	Action 2.1.
	Rédiger un projet 2017/2020 détaillé.

	Action 2.2.
	Elaborer un plan d’action

	Action 2.3.
	Elaborer un programme d’activités 

	Objectif stratégique 3 : Etablir un plan de financement / mobiliser un cadre partenarial efficient

	Action 3.1.
	

	Action 3.2.
	Rechercher de nouveaux partenaires

	Objectif stratégique 4 : 

	Action 4.1.
	

	Action 4.2.
	

	Action 4.3.
	



Fiches-actions : cf. pages suivantes
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OBJECTIF STRATEGIQUE 1 : 
1.1. 
	Objectifs
	· 

	Description
	· 

	Cible
	

	Outils
	

	Estimation des coûts
	

	Partenaires
	

	Temporalité
	




1.2. 
	Objectifs
	· 

	Description
	· 

	Cible
	

	Outils
	

	Estimation des coûts
	

	Partenaires
	

	Temporalité
	






1.3. 
	Objectifs
	· 

	Description
	· 

	Cible
	

	Outils
	

	Estimation des coûts
	

	Partenaires
	

	Temporalité
	




OBJECTIF STRATEGIQUE 2 : 
2.1.	Rédiger un projet 2017/2020 détaillé
	Objectifs
	·  

	Description
	

	Cible
	· 

	Outils
	

	Estimation des coûts
	

	Partenaires
	

	Temporalité
	Rentrée 2016/2017





2.2.	
	Objectifs
	· 

	Description
	

	Cible
	· 

	Outils
	

	Estimation des coûts
	

	Partenaires
	

	Temporalité
	





2.3.	
	Objectifs
	· 

	Description
	 

	Cible
	· 

	Outils
	

	Estimation des coûts
	

	Partenaires
	

	Temporalité
	





OBJECTIF STRATEGIQUE 3 : Etablir un plan de financement / mobiliser un cadre partenarial efficient
3.1.	Elaborer les budgets de fonctionnement et d’investissement pour la période 2017/2020
	Objectifs
	· Evaluer précisément les besoins financiers, et donc les recettes nouvelles à trouver
· Mobiliser des soutiens financiers

	Description
	

	Cible
	· 

	Outils
	

	Estimation des coûts
	

	Partenaires
	

	Temporalité
	





3.2.	Rechercher de nouveaux partenaires
	Objectifs
	· Mobiliser des soutiens financiers nouveaux, tant pour le fonctionnement que pour l’investissement.
· 
· 
· 
· Développer les services rendus aux membres, asseoir le réseau.

	Description
	

	Cible
	· 

	Outils
	Dossier et supports de présentation du projet (pour institutionnels et acteurs privés), dont business plan

	Estimation des coûts
	

	Partenaires
	

	Temporalité
	




OBJECTIF STRATEGIQUE 4 : 
4.1. 
	Objectifs
	· 

	Description
	

	Cible
	· 

	Outils
	

	Estimation des coûts
	

	Partenaires
	

	Temporalité
	




4.2. 
	Objectifs
	· 

	Description
	

	Cible
	· 

	Outils
	

	Estimation des coûts
	

	Partenaires
	

	Temporalité
	





4.3. 
	Objectifs
	· 

	Description
	

	Cible
	· 

	Outils
	

	Estimation des coûts
	

	Partenaires
	

	Temporalité
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Cf. pièces jointes

· Note de synthèse
· Comptes rendus des entretiens ( XX documents)
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Ce rapport de mission a été rédigé par Christophe SIMONE et Luc ARNOLD


CONTACT :
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CS ConSultance
Christophe SIMONE, Gérant

56, rue Louis Delos
59700 MARCQ en Barœul
Tél. 06 12 98 56 20 – Fax 03 62 57 56 38
csimone@cs-consultance.com
www.cs-consultance.com

SARL unipersonnelle au capital de 2000€
RCS Roubaix Tourcoing
SIRET 539 414 193 00018 / APE 8559A
TVA intracommunautaire FR30539414193
Organisme de formation N°31 59 08272 59
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